Conformidade a LGPD

Privacidade dos nossos clientes

A BGCOM entende que preservar as informacgdes dos clientes é essencial e sempre
tomamos providéncias para que os dados sejam protegidos, independentemente da
legislagdo. No entanto, em 2018 foi criada a Lei Geral de Prote¢cao de Dados (LGPD), que ja
entrou em vigor. Dessa forma, dar o tratamento correto as informagdes do cliente passou a
ser uma obrigagao.

De acordo com o disposto na lei, tanto pessoas fisicas, quanto pessoas juridicas, precisam
dar o tratamento adequado a dados pessoais para proteger os direitos fundamentais de
liberdade, privacidade e o livre desenvolvimento dos individuos.

Tratamento de dados
Qualquer operagao que envolva informagdes pessoais é considerada como de tratamento
de dados e, se for realizada em territério nacional, deve seguir o disposto pela LGPD.

O ciclo dessas informagbes comega na coleta, depois disso pode passar pelo
processamento, analise, compartilhamento, armazenamento, reutilizagdo e eliminagcédo. Os
dados pessoais sao relacionados a pessoa identificada ou nio.

Ja aqueles de natureza sensivel envolvem informacdes pessoais sobre origem racial ou
étnica, convicgao religiosa, opinido politica, filiagao sindical ou a organizagao de carater
religioso, filosofico ou politico. Também inclui aquelas relacionadas a saude ou vida sexual e
dados médicos.

Segurancga

Entre os principios que envolvem o tratamento de dados pessoais, destacamos aqui alguns
essenciais para a sua seguranga. O primeiro deles é a ado¢ao de medidas técnicas e
administrativas para proteger as informagdes em relagao a acessos nao autorizados.
Também funcionam como uma barreira contra acidentes e ataques ilegais que levam a
destruicao, perda, alteragao, difusdo ou comunicagao dos materiais de cunho pessoal.

Ainda é relevante adotar medidas para impossibilitar o tratamento de dados para fins
discriminatérios, ilicitos ou abusivos. O responsavel pela coleta e demais procedimentos
envolvendo os dados pessoais, também precisa demonstrar a adocdo de medidas eficazes
para a observancia e cumprimento das normas de protecao.

Por isso, nés estamos sempre disponiveis para sanar qualquer duvida e explicar de que
forma a BGCOM se adequa a LGPD. Venha conversar conosco.



